ORDER TERMS AND
CONDITIONS

THESE TERMS AND CONDITIONS APPLY TO ALL TRANSACTIONS IN WHICH QUEST
DIAGNOSTICS (“QUEST DIAGNOSTICS”) PURCHASES PRODUCTS OR SERVICES BY
PURCHASE ORDER (“ORDER”) FROM SELLER.

1. OFFER TO PURCHASE.

THIS ORDER IS QUEST DIAGNOSTICS’ OFFER TO SELLER AND IS NOT QUEST
DIAGNOSTICS” ACCEPTANCE OF ANY OFFER TO SELL, QUOTATION, OR
PROPOSAL. ANY REFERENCE TO AN OFFER TO SELL, QUOTE, OR PROPOSAL IS
SOLELY TO INCORPORATE THE DESCRIPTION AND SPECIFICATIONS OF
PRODUCTS AND SERVICES TO THE EXTENT THOSE DESCRIPTIONS AND
SPECIFICATIONS DO NOT CONFLICT WITH THE DESCRIPTION AND
SPECIFICATIONS ON THE FACE OF THIS ORDER. NOTHING HEREIN SHALL CREATE
ANY CONTRACTUAL RELATIONSHIP BETWEEN QUEST DIAGNOSTICS AND ANY
SUBCONTRACTOR OR SUPPLIER OF SELLER.

2. ACCEPTANCE

BY ACKNOWLEDGING RECEIPT OF THIS ORDER (OR BY SHIPPING THE PRODUCTS
OR COMMENCING PERFORMANCE OF THE SERVICES CALLED FOR BY THIS
ORDER) SELLER ACCEPTS AND AGREES TO THE TERMS AND CONDITIONS OF
SALE CONTAINED IN THIS ORDER. ANY TERMS OR CONDITIONS IN SELLER’S
ORDER ACKNOWLEDGEMENT, DRAWINGS, PRINTS, PLANS, DESCRIPTIONS,
SPECIFICATIONS, SAMPLES, DATA, AND OTHER DOCUMENTS (COLLECTIVELY,
“DOCUMENTS”), IF ANY, THAT ARE IN ADDITION TO OR DIFFERENT FROM THOSE
CONTAINED IN THIS ORDER HAVE NO EFFECT EXCEPT AS PROVIDED IN THE
NEXT SENTENCE OR UNLESS QUEST DIAGNOSTICS EXPRESSLY ACCEPTS THEM IN
WRITING. SUBJECT TO SECTION 1 ABOVE, THE PROVISIONS OF ANY DOCUMENTS
EXPRESSLY REFERRED TO IN THIS ORDER ARE INCORPORATED INTO THIS ORDER
AND, TOGETHER WITH THE ORDER, CONSTITUTE THE ENTIRE AGREEMENT
BETWEEN THE PARTIES FOR THE PURCHASE OF THE PRODUCTS OR SERVICES.
THIS AGREEMENT APPLIES TO ANY CORRECTED/REPAIRED OR REPLACEMENT
PRODUCTS PROVIDED BY SELLER HEREUNDER.

3. WARRANTIES



SELLER REPRESENTS AND WARRANTS THAT THE PRODUCTS (I) CONFORM TO
THE SPECIFICATIONS, PATTERNS, DRAWINGS, SAMPLES, OR OTHER
DESCRIPTIONS UPON WHICH THIS ORDER IS BASED, (II) ARE FIT AND SUFFICIENT
FOR THE PURPOSE INTENDED, (III) ARE MERCHANTABLE, (IV) ARE OF GOOD
MATERIAL AND WORKMANSHIP, (V) ARE FREE FROM DEFECT, AND (VI) IF IT
DESIGNED THE PRODUCTS, THEY ARE FREE FROM DEFECT IN DESIGN. SELLER
WARRANTS THAT, IN PRODUCTS CONTAINING SOFTWARE, THE SOFTWARE DOES
NOT CONTAIN ANY FEATURES THAT PREVENT OR INHIBIT ITS USE BY QUEST
DIAGNOSTICS IN ANY MANNER. QUEST DIAGNOSTICS' INSPECTION, TEST,
ACCEPTANCE, OR USE OF THE PRODUCTS WILL NOT AFFECT SELLER’S
OBLIGATION UNDER THIS WARRANTY. THIS WARRANTY SURVIVES INSPECTION,
TESTING, ACCEPTANCE, AND USE. THIS WARRANTY RUNS TO QUEST
DIAGNOSTICS, ITS SUCCESSORS, ASSIGNS, CUSTOMERS, AND USERS OF THE
PRODUCTS. SELLER WILL PROMPTLY REPLACE OR CORRECT DEFECTS IN ANY
PRODUCTS THAT DO NOT CONFORM TO THE FOREGOING WARRANTY, WITHOUT
EXPENSE TO QUEST DIAGNOSTICS, WHEN NOTIFIED OF THE NONCONFORMITY . IF
SELLER FAILS TO CORRECT DEFECTS IN OR REPLACE NONCONFORMING
PRODUCTS PROMPTLY, QUEST DIAGNOSTICS MAY MAKE THE CORRECTIONS OR
REPLACE THE PRODUCTS AND CHARGE SELLER FOR THE COSTS QUEST
DIAGNOSTICS INCURRED BY DOING SO. THESE WARRANTIES ARE CUMULATIVE
AND IN ADDITION TO ANY OTHER WARRANTIES GIVEN BY SELLER TO QUEST
DIAGNOSTICS OR PROVIDED BY LAW OR EQUITY. SELLER MAY NOT DISCLAIM
OR EXCLUDE ANY OF THESE WARRANTIES OR ANY IMPLIED OR EXPRESSED
WARRANTIES UNLESS QUEST DIAGNOSTICS SIGNS A DISCLAIMER OR
EXCLUSION EVIDENCED BY AN ORDER, CHANGE ORDER, CHANGE NOTICE, OR
REVISION. ANY APPLICABLE STATUTE OF LIMITATIONS RUNS FROM THE DATE
OF QUEST DIAGNOSTICS’ DISCOVERY OF THE NONCOMPLIANCE OF THE
PRODUCTS OR SERVICES WITH THE FOREGOING WARRANTIES.

4. INVOICES

SELLER WILL SUBMIT INVOICES TO THE ADDRESS REFERENCED ON THE ORDER.
THE INVOICE WILL INCLUDE A PREPAID FREIGHT BILL IF ALL OR ANY PART OF
THE FREIGHT IS INCLUDED ON THE FACE OF THE INVOICE.

5. SHIPPING INFORMATION

SELLER MUST SHOW THE DESCRIPTION/SPECIFICATIONS, PURCHASE ORDER
NUMBER, AND QUEST ITEM NUMBER WHERE APPLICABLE, VENDOR NAME,
WEIGHT, AND QUANTITY OF THE PRODUCTS SHIPPED ON ALL PACKAGES AND
INVOICES. SELLER SHALL COMPLY WITH ALL APPLICABLE CUSTOMS
REGULATIONS. SELLER SHALL COMPLY WITH THE QUEST ROUTING
INSTRUCTIONS FROM THE QUEST ROUTING LETTER. IT IS THE RESPONSIBILITY
OF THE SELLER TO ATTAIN A COPY OF THE QUEST ROUTING LETTER. AS PER
THE QUEST ROUTING LETTER THE SELLER WILL SHIP COLLECT VIA THE QUEST
DESIGNATED CARRIERS. SELLER SHALL DELIVER THE PRODUCTS TO THE



DELIVERY LOCATION SPECIFIED IN THE ORDER. ALL INCIDENTS OF OWNERSHIP
TO THE PRODUCTS, INCLUDING, TITLE TO THE PRODUCTS AND RISK OF LOSS
SHALL PASS TO QUEST DIAGNOSTICS UPON ACCEPTANCE OF THE PRODUCTS AT
THE PLACE SPECIFIED AS THE DELIVERY LOCATION ON THE ORDER.

6. QUANTITY, PRICE AND TERMS

QUEST DIAGNOSTICS WILL INCLUDE THE QUANTITY AND PRICE OF THE
PRODUCTS ON ORDERS, WITH NO ALLOWANCE OF PACKING, CARTAGE, OR
DRAYAGE CHARGES, OR FOR INSURANCE ON SHIPPING. TERMS ARE NET 60 DAYS
END OF MONTH. “NET 60 DAYS END OF MONTH” MEANS THAT AN INVOICE MUST
BE PAID BY THE END OF THE CALENDAR MONTH THAT IS 60 DAYS FROM THE
DATE OF RECEIPT OF THE INVOICE. FOR EXAMPLE, AN INVOICE RECEIVED
JANUARY 1 WOULD BE PAYABLE BY MARCH 31; A MONTHLY INVOICE RECEIVED
JANUARY 25 WOULD ALSO BE PAYABLE BY MARCH 31. QUEST DIAGNOSTICS HAS
NO FUTURE PURCHASE OBLIGATIONS.

7. TAXES

A). EACH PARTY IS RESPONSIBLE FOR PERSONAL OR REAL PROPERTY TAXES ON
PROPERTY IT OWNS; FRANCHISE AND PRIVILEGE TAXES ON ITS BUSINESS;
DOING BUSINESS TAXES; TAXES BASED ON ITS INCOME, GROSS RECEIPTS, OR
CAPITAL; EXCISE TAXES IMPOSED ON IT IN THE COURSE OF CONDUCTING ITS
BUSINESS; AND EMPLOYMENT, PAYROLL, UNEMPLOYMENT, WORKERS
COMPENSATION, WITHHOLDING TAXES, OR OTHER TAXES ON ITS EMPLOYEES.

B). SELLER IS RESPONSIBLE FOR ANY SALES, USE, TRANSFER, VALUE-ADDED,
GOODS AND SERVICES, SERVICES, CONSUMPTION, AND OTHER TAXES AND
DUTIES, INCLUDING ANY EXCISE TAXES IMPOSED ON IT IN THE CONDUCT OF ITS
OWN BUSINESS, ON THE GOODS MANUFACTURED (INCLUDING MEDICAL DEVICE
EXCISE TAX) OR SERVICES, USED OR CONSUMED BY SELLER IN PROVIDING THE
PRODUCTS AND SERVICES. SELLER SHALL NOT INVOICE QUEST DIAGNOSTICS
FOR SALES TAX ON ANY REAGENTS SHIPPED TO FLORIDA, NEW JERSEY,
MARYLAND, WASHINGTON, OR ANY OTHER STATE THAT DOES NOT IMPOSE
SALES TAX ON REAGENTS. UPON REQUEST, SELLER SHALL PROVIDE
DOCUMENTATION TO SUPPORT ITS CALCULATIONS OF THE TAXES IT IS
COLLECTING FROM QUEST DIAGNOSTICS (IF ANY). SELLER IS RESPONSIBLE FOR
IMPORT DUTIES, ANY COSTS RELATED TO CUSTOMS CLEARANCE AND ACTING AS
IMPORTER OF RECORD

C). QUEST DIAGNOSTICS IS RESPONSIBLE FOR ANY SALES, USE, TRANSFER,
VALUE ADDED, OR GOODS AND SERVICES TAXES IMPOSED ON IT BY
APPLICABLE LAW DIRECTLY IN CONNECTION WITH THE PRODUCTS IT



PURCHASES AND SERVICES IT RECEIVES FROM SELLER. QUEST DIAGNOSTICS IS
NOT RESPONSIBLE FOR SALES TAX ON ANY REAGENTS SHIPPED TO STATES
THAT DO NOT IMPOSE SALES TAX ON REAGENTS.

D). IF A TAXING AUTHORITY ASSESSES TAXES ON THE PRODUCTS AND
SERVICES, THE PARTIES WILL SEGREGATE THE PAYMENTS INTO TWO PAYMENT
STREAMS: ONE FOR TAXABLE CONSUMABLES AND THE OTHER FOR
NONTAXABLE CONSUMABLES AND SERVICES. THE PARTIES WILL COOPERATE
TO ENABLE EACH TO DETERMINE ITS OWN TAX LIABILITY AND TO MINIMIZE ITS
LIABILITY TO THE EXTENT LEGALLY PERMISSIBLE. EACH PARTY WILL PROVIDE
AND MAKE AVAILABLE TO THE OTHER ANY EXEMPTION CERTIFICATES, ANY
APPLICABLE TAX FORMS SUCH AS IRS FORMS W-9/W-8BENE, INFORMATION
REGARDING THE PRODUCTS AND SERVICES, OR OTHER INFORMATION
REASONABLY REQUESTED BY THE OTHER PARTY. QUEST DIAGNOSTICS SHALL
BE ENTITLED TO DEDUCT FROM ANY PAYMENTS HEREUNDER ANY
WITHHOLDING TAXES THAT QUEST DIAGNOSTICS IS REQUIRED UNDER
APPLICABLE LAW TO REMIT ON BEHALF OF SELLER.

E). SELLER WILL COMPUTE TAX BASED ON WHERE PRODUCT IS
DELIVERED/SERVICES PERFORMED. IF THE PRODUCT IS SOFTWARE, SELLER
WILL STATE IF IT IS DOWNLOADED/DELIVERED ELECTRONICALLY AND
COMPUTE TAX ACCORDINGLY.

8. DELIVERY

SELLER WILL DELIVER THE PRODUCTS WITHIN THE TIME STATED ON THIS
ORDER. TIME IS OF THE ESSENCE. IF THERE WILL BE A DELAY OF ANY TYPE IN
THE DELIVERY OF PRODUCTS OR SERVICES, QUEST DIAGNOSTICS HAS THE
RIGHT TO WITHDRAW THIS ORDER WITHOUT ANY LIABILITY TO SELLER. SELLER
IS LIABLE FOR ANY COSTS OR DAMAGES INCURRED BY QUEST DIAGNOSTICS
RESULTING FROM THE DELAYS. SELLER WILL IMMEDIATELY NOTIFY QUEST
DIAGNOSTICS OF ANY POTENTIAL DELAY.

9. QUALITY AND INSPECTION

SELLER WILL PACKAGE THE PRODUCTS PROPERLY TO PROTECT FROM DAMAGE
DURING SHIPPING/HANDLING AND IN COMPLIANCE WITH APPLICABLE FEDERAL
AND STATE REGULATIONS. THE PRODUCTS WILL BE FREE OF DEFECTS AND
COMPLY WITH PRODUCT SPECIFICATIONS INDICATED IN ANY DOCUMENTS.
QUEST DIAGNOSTICS HAS THE RIGHT TO INSPECT ALL PRODUCTS AFTER
DELIVERY. QUEST DIAGNOSTICS HAS THE RIGHT, AT SELLER’S RISK AND
EXPENSE, TO REJECT AND RETURN THE WHOLE OR ANY PART OF THE PRODUCTS
THAT MAY BE DEFECTIVE OR FAIL TO COMPLY WITH THE PRODUCT
SPECIFICATION REQUIREMENTS OF ANY DOCUMENTS OR WARRANTIES. SELLER
WILL REPLACE THE REJECTED PRODUCTS OR CREDIT QUEST DIAGNOSTICS FOR
THE VALUE OF THE REJECTED PRODUCTS, AS QUEST DIAGNOSTICS MAY DIRECT,



INCLUDING ANY FREIGHT AND HANDLING CHARGES PAID BY QUEST
DIAGNOSTICS. IF QUEST DIAGNOSTICS REQUIRES REPLACEMENT OF THE
REJECTED PRODUCTS, SELLER SHALL, AT ITS EXPENSE, REPLACE THE
NONCONFORMING PRODUCTS WITHIN THE TIME PERIOD QUEST DIAGNOSTICS
SPECIFIES AND PAY FOR ALL RELATED EXPENSES, INCLUDING
TRANSPORTATION CHARGES FOR THE RETURN OF THE NONCONFORMING
PRODUCTS AND THE DELIVERY OF REPLACEMENT PRODUCTS. ANY INSPECTION
BY QUEST DIAGNOSTICS SHALL NOT REDUCE OR OTHERWISE AFFECT SELLER’S
OBLIGATIONS HEREUNDER, AND QUEST DIAGNOSTICS SHALL HAVE THE RIGHT
TO CONDUCT FURTHER INSPECTIONS OF REPLACEMENT PRODUCTS.

10. SERVICE STANDARDS

SELLER SHALL PERFORM THE SERVICES USING PERSONNEL OF REQUIRED SKILL,
EXPERIENCE AND QUALIFICATIONS AND IN A PROFESSIONAL AND
WORKMANLIKE MANNER IN ACCORDANCE WITH BEST INDUSTRY STANDARDS
FOR SIMILAR SERVICES AND SHALL DEVOTE ADEQUATE RESOURCES TO MEET
ITS OBLIGATIONS. SELLER GUARANTEES ITS WORKMANSHIP FOR ONE YEAR
FROM THE DATE SELLER PROVIDES SUCH SERVICE. SELLER SHALL ENSURE
THAT ALL OF ITS EQUIPMENT USED IN THE PROVISION OF SERVICES ARE IN
GOOD WORKING ORDER AND SUITABLE FOR WHICH THEY ARE USED. SELLER
SHALL KEEP AND MAINTAIN ANY QUEST DIAGNOSTICS EQUIPMENT IN ITS
POSSESSION IN GOOD WORKING ORDER AND SHALL NOT DISPOSE OF OR USE
SUCH EQUIPMENT OTHER THAN IN ACCORDANCE WITH QUEST DIAGNOSTICS’
WRITTEN INSTRUCTIONS OR AUTHORIZATION. SELLER MUST SUPPLY AND
INSTALL ELECTRICAL EQUIPMENT, WIRING, AND FITTINGS IN ACCORDANCE
WITH NATIONAL ELECTRICAL CODE AND REQUIREMENTS OF UNDERWRITERS
LABORATORIES, INC. IF SELLER PERFORMS SERVICES ON QUEST DIAGNOSTICS'
PREMISES, SELLER WILL CONDUCT ITSELF IN A SAFE AND PRUDENT MANNER
AND COMPLY WITH ALL APPLICABLE FEDERAL, STATE, AND MUNICIPAL
HEALTH, ENVIRONMENTAL AND SAFETY LAWS, REGULATIONS AND
ORDINANCES. SELLER WILL ALSO COMPLY WITH QUEST DIAGNOSTICS'
INTERNAL RULES, REGULATIONS AND POLICIES, INCLUDING WORKPLACE
SAFETY STANDARDS AND POLICIES, SECURITY PROCEDURES CONCERNING
SYSTEMS AND DATA, BUILDING SECURITY PROCEDURES, AND GENERAL HEALTH
AND SAFETY PRACTICES AND PROCEDURES.

11. INTELLECTUAL PROPERTY

ALL INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS, INCLUDING COPYRIGHTS, PATENTS,
PATENT DISCLOSURES AND INVENTIONS (WHETHER PATENTABLE OR NOT),
TRADEMARKS, SERVICE MARKS, TRADE SECRETS, KNOW-HOW AND OTHER
CONFIDENTIAL INFORMATION, TRADE DRESS, TRADE NAMES, LOGOS,
CORPORATE NAMES AND DOMAIN NAMES, TOGETHER WITH ALL OF THE
GOODWILL ASSOCIATED THEREWITH, DERIVATIVE WORKS AND ALL OTHER
RIGHTS (COLLECTIVELY, “INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS”) IN AND TO ALL



DOCUMENTS, WORK PRODUCT, AND OTHER MATERIALS THAT ARE DELIVERED
TO QUEST DIAGNOSTICS UNDER THE AGREEMENT OR PREPARED BY OR ON
BEHALF OF SELLER IN THE COURSE OF PERFORMING THE SERVICES
(COLLECTIVELY, “DELIVERABLES”) SHALL BE OWNED EXCLUSIVELY BY QUEST
DIAGNOSTICS. SELLER AGREES THAT WITH RESPECT TO ANY DELIVERABLES
THAT MAY QUALIFY AS "WORK MADE FOR HIRE" AS DEFINED IN 17 U.S.C. §101,
SUCH DELIVERABLES ARE HEREBY DEEMED A "WORK MADE FOR HIRE" FOR
QUEST DIAGNOSTICS. TO THE EXTENT THAT ANY OF THE DELIVERABLES DO
NOT CONSTITUTE A "WORK MADE FOR HIRE," SELLER HEREBY IRREVOCABLY
ASSIGNS TO QUEST DIAGNOSTICS, WITHOUT ADDITIONAL CONSIDERATION, ALL
RIGHT, TITLE AND INTEREST THROUGHOUT THE WORLD IN AND TO THE
DELIVERABLES, INCLUDING ALL INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS THEREIN.
SELLER IRREVOCABLY WAIVES, TO THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE
LAW, ANY AND ALL CLAIMS TO SO-CALLED “MORAL RIGHTS” WITH RESPECT TO
THE DELIVERABLES. UPON QUEST DIAGNOSTICS’ REQUEST, SELLER SHALL
PROMPTLY TAKE SUCH FURTHER ACTIONS, INCLUDING EXECUTION AND
DELIVERY OF ALL APPROPRIATE INSTRUMENTS OF CONVEYANCE, AS MAY BE
NECESSARY TO ASSIST QUEST DIAGNOSTICS TO PROSECUTE, REGISTER,
PERFECT OR RECORD ITS RIGHTS IN OR TO ANY DELIVERABLES. SELLER AND ITS
LICENSORS ARE, AND SHALL REMAIN, THE SOLE AND EXCLUSIVE OWNERS OF
ALL RIGHT, TITLE AND INTEREST IN AND TO ALL DOCUMENTS, DATA, KNOW-
HOW, METHODOLOGIES, SOFTWARE AND OTHER MATERIALS PROVIDED BY OR
USED BY SELLER IN CONNECTION WITH PERFORMING THE SERVICES, IN EACH
CASE DEVELOPED OR ACQUIRED BY SELLER PRIOR TO THE COMMENCEMENT OR
INDEPENDENTLY OF THIS ORDER (COLLECTIVELY, “PRE-EXISTING MATERIALS”),
INCLUDING ALL INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS THEREIN. SELLER HEREBY
GRANTS QUEST DIAGNOSTICS A LICENSE TO ANY PRE-EXISTING MATERIALS TO
THE EXTENT INCORPORATED IN, COMBINED WITH OR OTHERWISE NECESSARY
FOR THE USE OF THE DELIVERABLES FOR ANY AND ALL PURPOSES.

12. INDEMNITY

A). SELLER WILL INDEMNIFY, DEFEND AND HOLD QUEST DIAGNOSTICS
HARMLESS FROM ALL COSTS, EXPENSES (INCLUDING REASONABLE ATTORNEYS’
FEES), JUDGMENTS, LIABILITIES, LOSSES, SETTLEMENT PAYMENTS, INTERESTS,
AWARDS, DAMAGES, FINES AND PENALTIES, OR OTHER CHARGES IN THE EVENT
OF A SUIT OR CLAIM FOR:

1. SELLER’S BREACH OF THE TERMS AND CONDITIONS OF THIS ORDER,
INCLUDING ANY BREACH OF REPRESENTATIONS AND WARRANTIES CONTAINED
IN SECTION 3 (WARRANTIES) ABOVE.

2. INFRINGEMENT OF ANY INTELLECTUAL PROPERTY RIGHTS, INCLUDING
ANY PATENT, COPYRIGHT, OR TRADEMARK, BY THE SALE OR USE OF THE
PRODUCTS IN THE FORM SOLD BY SELLER OR IN COMBINATION WITH OTHER
MATERIALS. WHERE, HOWEVER, THE COMBINATION OF THE PRODUCTS WITH



OTHER MATERIALS IS THE BASIS FOR A CLAIM OF PATENT INFRINGEMENT,
THERE SHALL BE NO INDEMNITY UNLESS THE COMBINATION IS THE PRINCIPAL
PRACTICAL PURPOSE FOR WHICH THE PRODUCTS CAN BE USED OR SOLD, OR
SELLER RECOMMENDS THE COMBINATION TO QUEST DIAGNOSTICS.

3. DAMAGE TO PROPERTY, INJURY OR DEATH OF ANY PERSON OR DAMAGE
FROM PROFESSIONAL ERRORS OR OMISSIONS, IN EACH CASE ATTRIBUTABLE
DIRECTLY OR INDIRECTLY TO OR IN CONNECTION WITH PRODUCTS OR
SERVICES PROVIDED HEREUNDER.

4. SELLER’S NEGLIGENCE OR WILLFUL MISCONDUCT.

B). A CONDITION OF THE ABOVE INDEMNITY IS THAT QUEST DIAGNOSTICS MUST
GIVE SELLER PROMPT NOTICE IN WRITING OF ANY SUIT OR CLAIM, AND PERMIT
SELLER, IF IT SO ELECTS, TO ENTER AND DEFEND, SETTLE OR OTHERWISE
TERMINATE SUCH SUIT OR CLAIM, PROVIDED THAT ANY SETTLEMENT
INVOLVES ONLY THE PAYMENT OF MONEY FOR WHICH SELLER IS LIABLE.
SELLER WILL MAKE EVERY EFFORT TO REPLACE INFRINGING PRODUCTS WITH
NON-INFRINGING PRODUCTS OR EQUIVALENTS HAVING THE SAME
FUNCTIONALITY AND USE.

13. TERMINATION AND REMEDIES

QUEST DIAGNOSTICS MAY TERMINATE THIS ORDER, OR ANY PART THEREOF, BY
WRITTEN NOTICE TO SELLER IF SELLER DEFAULTS FOR ANY REASON. IF SELLER
DEFAULTS OR BREACHES OR QUEST DIAGNOSTICS RIGHTFULLY REJECTS OR
REVOKES ITS ACCEPTANCE OF THE PRODUCTS, QUEST DIAGNOSTICS MAY
CANCEL THE ORDER AND RECOVER THE PRICE IT PAID TOGETHER WITH ANY
INCIDENTAL AND CONSEQUENTIAL DAMAGES. IN ADDITION TO ANY OTHER
REMEDY, PROVIDED BY LAW OR THIS ORDER, QUEST DIAGNOSTICS MAY
“COVER” BY MAKING, IN GOOD FAITH AND WITHOUT UNREASONABLE DELAY, A
REASONABLE PURCHASE OF OR CONTRACT TO PURCHASE PRODUCTS IN
SUBSTITUTION FOR THE PRODUCTS DUE FROM SELLER. IN SUCH CASE, QUEST
DIAGNOSTICS' DAMAGES ARE THE DIFFERENCE BETWEEN THE COST OF “COVER”
AND THE CONTRACT PRICE TOGETHER WITH ANY INCIDENTAL OR
CONSEQUENTIAL DAMAGES.

14. COMPLIANCE WITH LAW

ALL PRODUCTS FURNISHED OR SERVICES RENDERED PURSUANT TO THIS ORDER
SHALL BE PRODUCED, MANUFACTURED, SOLD, DELIVERED, PROVIDED OR
RENDERED TO QUEST DIAGNOSTICS IN COMPLIANCE WITH ALL APPLICABLE
LAWS AND REGULATIONS, AS AMENDED FROM TIME TO TIME, INCLUDING: THE
FEDERAL FAIR LABOR STANDARDS ACT OF 1938, AS AMENDED, TITLE VII OF THE
CIVIL RIGHTS ACT, AS AMENDED, THE AGE DISCRIMINATION IN EMPLOYMENT
ACT OF 1967, AS AMENDED, SECTION 503 OF THE REHABILITATION ACT OF 1973,



AS AMENDED, EXECUTIVE ORDER 11246, THE VIETNAM VETERANS’
READJUSTMENT ASSISTANCE ACT OF 1974, AS AMENDED, THE OCCUPATIONAL
SAFETY AND HEALTH ACT OF 1970, AS AMENDED (“OSHA”), (IN THE EVENT OF A
CONFLICT BETWEEN THE REQUIREMENTS OF OSHA AND ANY INDUSTRY CODES
OR STANDARDS APPLICABLE TO THIS AGREEMENT, THE MORE STRINGENT
REQUIREMENT SHALL APPLY), THE NOISE CONTROL ACT OF 1972, ALL
APPLICABLE ENVIRONMENTAL LAWS AND REGULATIONS, INCLUDING WITHOUT
LIMITATION, THE SOLID WASTE DISPOSAL ACT, AS AMENDED BY THE RESOURCE
CONSERVATION AND RECOVERY ACT OF 1976, AND THE STANDARDS OF
ACCESSIBILITY SET FORTH IN SECTION 402 OF THE AMERICANS WITH
DISABILITIES ACT, AND THE RULES, REGULATIONS AND ORDERS PERTAINING TO
THE ABOVE. TO THE EXTENT SELLER WILL PROVIDE SERVICES TO QUEST
DIAGNOSTICS IN DIRECT SUPPORT OF A FEDERAL GOVERNMENT CONTRACT,
THE FOLLOWING FEDERAL ACQUISITION REGULATIONS MAY APPLY: (I) 52.203-13,
CONTRACTOR CODE OF BUSINESS ETHICS AND CONDUCT (APR 2010) (PUB. L. 110-
252, TITLE VI, CHAPTER 1 (41 U.S.C. 251 NOTE)); (II) 52.219-8, UTILIZATION OF
SMALL BUSINESS CONCERNS (JUL 2013) (15 U.S.C. 637(D)(2)); (III) 52.222-17,
NONDISPLACEMENT OF QUALIFIED WORKERS (JAN 2013) (E.O. 13495); (IV) 52.222-
26, EQUAL OPPORTUNITY (MAR 2007) (E.O. 11246); (V) 52.222-40, NOTIFICATION OF
EMPLOYEE RIGHTS UNDER THE NATIONAL LABOR RELATIONS ACT (DEC 2010)
(E.O. 13496); (V1) 52.222-41, SERVICE CONTRACT ACT OF 1965 (NOV 2007) (41 U.S.C.
351, ET SEQ.); AND (VII) 52.222-50, COMBATING TRAFFICKING IN PERSONS (FEB
2009) (22 U.S.C. 7104(G)). IN ADDITION, THE FOLLOWING GOVERNMENT
REGULATIONS MAY APPLY: FAR 52.222-35, EQUAL OPPORTUNITY FOR VETERANS
(SEP 2010) (38 U.S.C. 4212), ALSO FOUND AT 41 CFR 60-300.5(A), AND FAR 52.222-36,
AFFIRMATIVE ACTION FOR WORKERS WITH DISABILITIES (OCT 2010) (29 U.S.C.
793), ALSO FOUND AT 41 CFR 60-741.5(A), WHICH REGULATIONS PROHIBIT
DISCRIMINATION AGAINST QUALIFIED PROTECTED VETERANS AND QUALIFIED
INDIVIDUALS ON THE BASIS OF DISABILITY, AND REQUIRES AFFIRMATIVE
ACTION BY COVERED PRIME CONTRACTORS AND SUBCONTRACTORS TO
EMPLOY, AND ADVANCE IN EMPLOYMENT, QUALIFIED PROTECTED VETERANS
AND INDIVIDUALS WITH DISABILITIES. IN THE EVENT THAT THERE ARE
CHANGES OR ADDITIONS TO THE PRECEDING REGULATIONS BASED ON THE
PERFORMANCE OF FEDERAL GOVERNMENT CONTRACTS, QUEST DIAGNOSTICS
MAY UNILATERALLY AMEND THIS ORDER FOR PURPOSES OF COMPLYING WITH
THE CHANGES OR ADDITIONS BY SENDING A NOTICE OF AMENDMENT TO
SELLER. SELLER SHALL COMPLY WILL ALL EXPORT AND IMPORT LAWS OF ALL
COUNTRIES INVOLVED IN THE SALE OF PRODUCTS UNDER THIS ORDER. SELLER
ASSUMES ALL RESPONSIBILITY FOR SHIPMENTS OF PRODUCTS REQUIRING ANY
GOVERNMENT IMPORT CLEARANCE.

15. REVISION

NO REVISION OF THIS ORDER SHALL BE VALID UNLESS IN WRITING AND SIGNED
BY QUEST DIAGNOSTICS' AUTHORIZED REPRESENTATIVE.



16. REJECTIONS; OVERRUNS

SELLER SHALL DESTROY ANY REJECTED OR OVER-RUN MATERIAL THAT
IDENTIFIES QUEST DIAGNOSTICS OR CONTAINS ANY PRINTING BY QUEST
DIAGNOSTICS. SELLER SHALL NOT SELL THESE MATERIALS AS SURPLUS.

17. GOVERNING LAW/JURISDICTION

THE LAWS OF THE STATE OF NEW JERSEY GOVERN THIS ORDER, WITHOUT
REGARD TO ITS CONFLICTS OF LAWS PRINCIPLES. JURISDICTION IS IN THE STATE
OR FEDERAL COURTS IN MORRIS COUNTY, NEW JERSEY.

18. INSURANCE

IF THIS ORDER COVERS SERVICES ON QUEST DIAGNOSTICS' PREMISES, SELLER
WILL GIVE QUEST DIAGNOSTICS, BEFORE SELLER STARTS WORK, CERTIFICATES
OF INSURANCE, FROM AN INSURER ACCEPTABLE TO QUEST DIAGNOSTICS, FOR
THE FOLLOWING LINES OF INSURANCE AT THE MINIMUM LIMITS INDICATED: (I)
COMPREHENSIVE GENERAL LIABILITY, NOT LESS THAN $2,000,000 COMBINED
BODILY INJURY AND PROPERTY DAMAGE PER OCCURRENCE; AND (II)
COMPREHENSIVE AUTOMOBILE LIABILITY, NOT LESS THAN §2,000,000 COMBINED
BODILY INJURY AND PROPERTY DAMAGE PER OCCURRENCE, WHICH POLICY
SHALL INCLUDE OWNED, NON-OWNED AND HIRED AUTOS; AND (1II) WORKERS
COMPENSATION AS REQUIRED BY STATUTE INCLUDING EMPLOYERS LIABILITY -
$1,000,000. SUPPLIERS OF ARCHITECTURAL, ENGINEERING, OR DESIGN SERVICES
ALSO MUST PROVIDE CERTIFICATES OF INSURANCE FOR PROFESSIONAL
LIABILITY AT $2,000,000 COMBINED BODILY AND PROPERTY DAMAGE LIMITS.

19. NO DEBARMENT, TRADE SANCTION OR EMBARGO

BY ACCEPTING THIS ORDER OR ANY PART OF IT, SELLER CERTIFIES, REPRESENTS
AND WARRANTS THAT IT AND ITS PRINCIPALS, PARENT, SHAREHOLDERS,
DIRECTORS, OFFICERS AND EMPLOYEES A) HAVE NOT BEEN CONVICTED OF A
CRIMINAL OFFENSE RELATED TO HEALTH CARE AND ARE NOT LISTED BY A USA
FEDERAL AGENCY AS DEBARRED, SUSPENDED, PROPOSED FOR DEBARMENT,
EXCLUDED OR INELIGIBLE TO PARTICIPATE IN FEDERALLY FUNDED PROGRAMS
AND B) ARE NOT A SUBJECT OF ANY TRADE SANCTION OR EMBARGO BY A USA
FEDERAL AGENCY. SELLER SHALL NOTIFY QUEST DIAGNOSTICS IN WRITING
WITHIN FIVE DAYS IF ANY CHANGE RENDERS THIS REPRESENTATION FALSE. IN
ADDITION TO ANY OTHER AVAILABLE REMEDIES, QUEST DIAGNOSTICS SHALL
HAVE THE RIGHT TO IMMEDIATELY TERMINATE THE AGREEMENT FOR FAULT
OR BREACH BY SELLER UPON SUCH CHANGE.

20. NO ASSIGNMENT



SELLER MAY NOT ASSIGN ANY OF ITS RIGHTS OR DELEGATE ANY OF ITS
OBLIGATIONS UNDER THIS ORDER.

21. FORCE MAJEURE

NEITHER PARTY IS LIABLE TO THE OTHER FOR ITS FAILURE TO DELIVER THE
PRODUCTS ON TIME OR TAKE DELIVERY OF THE PRODUCTS (OR ANY PORTION
THEREOF), IF THE FAILURE IS THE RESULT OF A FORCE MAJEURE EVENT. A
FORCE MAJEURE EVENT IS ANY ACT OR EVENT, FORESEEN OR UNFORESEEN,
THAT (I) PREVENTS A PARTY FROM PERFORMING IT OBLIGATIONS UNDER THIS
AGREEMENT (“NON-PERFORMING PARTY”); (II) IS BEYOND THE CONTROL AND
NOT THE FAULT OF THE NON-PERFORMING PARTY, AND (III) THE NON-
PERFORMING PARTY HAS BEEN UNABLE TO AVOID OR OVERCOME THE ACT OR
EVENT BY EXERCISING DUE DILIGENCE.

22. CONFIDENTIALITY

EACH PARTY TO THIS AGREEMENT SHALL KEEP CONFIDENTIAL ALL, AND SHALL
NOT DIVULGE ANY, OF THE PROPRIETARY OR CONFIDENTIAL INFORMATION OF
THE OTHER PARTY INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, INFORMATION RELATING
TO SUCH MATTERS AS FINANCES, METHODS OF OPERATION AND COMPETITION,
PRICING, MARKETING PLANS AND STRATEGIES, EQUIPMENT AND OPERATIONAL
REQUIREMENTS AND INFORMATION CONCERNING PERSONNEL, PATIENTS AND
SUPPLIERS, UNLESS SUCH INFORMATION (I) IS IN THE POSSESSION OF THE PARTY
RECEIVING IT WITHOUT OBLIGATION OF CONFIDENCE, (II) IS DEVELOPED BY THE
PARTY RECEIVING IT INDEPENDENTLY FROM ITS RECEIPT OF INFORMATION
FROM THE OTHER PARTY, OR (III) IS OR BECOMES GENERALLY AVAILABLE TO
THE PUBLIC OTHER THAN AS A RESULT OF A DISCLOSURE BY THAT PARTY. IF A
PARTY RECEIVES A REQUEST UNDER A SUBPOENA OR ORDER ISSUED BY A
COURT OF COMPETENT JURISDICTION OR A GOVERNMENTAL BODY TO
DISCLOSE ALL OR ANY PART OF THE OTHER PARTY’S CONFIDENTIAL
INFORMATION, THE PARTY AGREES, TO THE EXTENT LAWFUL, TO (A) MAKE
REASONABLE EFFORTS TO NOTIFY THE OTHER PARTY OF THE IMPENDING
DISCLOSURE IN TIME FOR THE OTHER PARTY TO APPEAR AND OPPOSE THE
DISCLOSURE, (B) CONSULT WITH THE OTHER PARTY ON THE ADVISABILITY OF
TAKING LEGALLY AVAILABLE STEPS TO RESIST OR NARROW SUCH REQUEST, (C)
FURNISH ONLY THAT PORTION OF THE CONFIDENTIAL INFORMATION WHICH
THE PARTY IS REQUIRED TO DISCLOSE, AND (D) PERMIT THE OTHER PARTY AT
ITS EXPENSE TO OBTAIN AN ORDER OR OTHER RELIABLE ASSURANCE THAT
CONFIDENTIAL TREATMENT WILL BE ACCORDED TO SUCH DISCLOSED
CONFIDENTIAL INFORMATION. EACH PARTY WILL RETURN ALL WRITTEN, AND
RETURN OR DESTROY COPIES ON ALL OTHER MEDIA CONTAINING,
PROPRIETARY OR CONFIDENTIAL INFORMATION OF THE OTHER PARTY WHICH IS
STILL IN POSSESSION OF THE PARTY TO WHOM IT WAS FURNISHED ON THE DATE
OF THE TERMINATION OF THIS AGREEMENT. EACH PARTY'S CONFIDENTIALITY
OBLIGATIONS HEREUNDER SHALL REMAIN IN FULL FORCE AND EFFECT FOR



FIVE (5) YEARS FROM THE DATE OF ACCEPTANCE OF THIS ORDER.
NOTWITHSTANDING THE FOREGOING, EACH PARTY SHALL BE PERMITTED TO
RETAIN ANY COPIES OF CONFIDENTIAL OR PROPRIETARY INFORMATION OF THE
OTHER PARTY WHICH HAVE BEEN CREATED PURSUANT TO AUTOMATIC IT
BACKUP OR DISASTER RECOVERY PROCEDURES, WHICH COPIES SHALL REMAIN
CONFIDENTIAL.

23. QUEST DIAGNOSTICS POLICIES

WITHOUT LIMITING ANY OF SELLER’S OTHER OBLIGATIONS, SELLER SHALL,
AND SHALL ENSURE THAT ITS EMPLOYEES AND CONTRACTORS SHALL, AT ALL
TIMES IN PERFORMING THEIR OBLIGATIONS HEREUNDER: (I) ACT CONSISTENTLY
WITH THE PRINCIPLES OF QUEST DIAGNOSTICS’ CODE OF BUSINESS ETHICS SET
OUT AT WWW.QUESTDIAGNOSTICS.COM, AS IT MAY BE AMENDED FROM TIME
TO TIME; AND (II) IF SELLER HAS KNOWLEDGE OR A GOOD FAITH BELIEF THAT
QUEST DIAGNOSTICS OR ANY OF ITS EMPLOYEES OR REPRESENTATIVES IS
VIOLATING OR HAS VIOLATED ANY LAW, REGULATION, COMPANY POLICY OR
ETHICAL GUIDELINE, PROMPTLY REPORT THE INFORMATION TO THE VICE
PRESIDENT, COMPLIANCE OR THE SENIOR VICE PRESIDENT AND GENERAL
COUNSEL OF QUEST DIAGNOSTICS, WHO MAY BE REACHED THROUGH QUEST
DIAGNOSTICS’ WEBSITE.

Updated: July 2019



ORDEN DE COMPRA TERMINOS
Y CONDICIONES

Estos términos y condiciones se aplican a todas las transacciones en las que QUEST
DIAGNOSTICS ( “QUEST DIAGNOSTICS”) compre productos o servicios de mediante orden
de compra ( “Orden”) del vendedor.

1. OFERTA DE COMPRA

Esta orden es una OFERTA AL VENDEDOR y no implica ninguna obligacion para Quest
Diagnostics respecto a la aceptacion de cualquier oferta de venta, presupuesto o propuesta.
Cualquier referencia a una oferta de venta, cita, o propuesta es unicamente la de incorporar la
descripcidn y caracteristicas de los productos y servicios, en la medida de esas descripciones y
especificaciones no estan en conflicto con la descripcion y especificaciones sobre la faz de la
orden. Nada en este documento crea relaciones contractuales entre Quest Diagnostics y todos los
subcontratistas o distribuidor de vendedor.

2. ACEPTACION

Mediante el reconocimiento de la recepcion de esta orden (o por el envio LOS PRODUCTOS o
el comienzo de RENDIMIENTO DE LOS SERVICIOS solicitado por este orden) vendedor
acepta y acepta los términos y condiciones de venta incluido en este orden. Los términos o
condiciones para reconocimiento, dibujos, grabados, PLANS, descripciones, especificaciones,
MUESTRAS del vendedor, DATOS, y otros documentos (colectivamente, “Documentos”), si
existe, que estan en ademas de o diferentes de las incluidas en este orden no tienen ningtn efecto
EXCEPTO COMO SE en la frase SIGUIENTE O MENOS QUEST DIAGNOSTICS acepta
expresamente por escrito. Sujeto a la Seccion 1, las disposiciones de cualquier documento
expresamente contempladas en el presente ORDEN se incorporan en este orden y, junto con la
orden, constituyen el acuerdo completo entre las partes para la compra de productos o servicios.

3. GARANTIAS

Vendedor declara y garantiza porque los productos (I) conformes a las especificaciones,
patrones, dibujos, muestras, u otras descripciones sobre la que se basa este ORDEN, (II) son
adecuados y suficientes para el propdsito previsto, (II1) son comercializables, ( IV) son de buena
materiales y fabricacion en (V) son libres de defectos, y (VI) SI disefiado el PRODUCTS, estan
libres de defectos en el disefio. Vendedor garantiza que, en productos que contienen
SOFTWARE, el software no contiene ningun caracteristicas que impiden o inhiben su USO por



Quest Diagnostics en modo alguno. INSPECCION de Quest Diagnostics, PRUEBA,
ACEPTACION O USO DE LOS PRODUCTOS NO afectan a la obligacion del Vendedor bajo
esta garantia. ESTA GARANTIA SOBREVIVE inspeccion, pruebas, aceptacion y uso. Esta
garantia es valida A Quest Diagnostics, sus sucesores, cesionarios, clientes y usuarios de los
productos. VENDEDOR DE INMEDIATO O SUSTITUIR corregir defectos en los productos
que no se ajustan a LA GARANTIA, SIN GASTOS A Quest Diagnostics, cuando se le notifique
de la no conformidad. Si el Vendedor no para corregir defectos en los productos no conformes O
SUSTITUIR PUNTUALMENTE, DIAGNOSTICO QUEST puede hacer que la correccién o
reemplazar los Productos y el vendedor cargos por los DIAGNOSTICO COSTOS QUEST
incurridos por hacerlo. Estas garantias son acumulativos y ADEMAS DE CUALQUIER otras
garantias dadas por el vendedor al Quest Diagnostics O PROPORCIONADOS POR derecho o
equidad. VENDEDOR NO PUEDE RECHAZAR O EXCLUDE cualquiera de estas garantias o
cualquier garantia implicita o expresa MENOS Quest Diagnostics firma un RENUNCIA O
EXCLUSION demostrada por una orden, orden de cambio, AVISO CHANGE, o revision.

4. FACTURAS

VENDEDOR presentar las facturas A LA DIRECCION DE REFERENCIA EN LA ORDEN. La
factura se INCLUDE A BILL flete prepagado IF todo o cualquier parte de la carga se incluye en
el nominal de la factura.

5. INFORMACION PARA ENVIO

Vendedor debe mostrara la descripcion / ESPECIFICACIONES, NUMERO DE ORDEN DE
COMPRA, Y NUMERO Objeto de mision CASO, nombre del proveedor, el peso y la cantidad
de los productos enviados en todos los paquetes y las facturas. VENDEDOR cumplir todos los
reglamentos de aduana aplicables. Vendedor cumplira CON LAS INSTRUCCIONES DE
BUSQUEDA DE RUTA DE LA CARTA DE BUSQUEDA DE RUTA. ES
RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR para lograr una copia de la carta QUEST
enrutamiento. SEGUN LA CARTA QUEST encaminar el vendedor envia recopilen a través de
los portadores QUEST designado. Vendedor entregara los productos al lugar de entrega
especificado en la orden. Todos los incidentes de propiedad a los productos, incluyendo,
propiedad de los productos y riesgo de pérdida pasara al Quest Diagnostics previa aceptacion de
los productos en el lugar especificado como ubicacion de entrega en el pedido.

6. CANTIDAD, PRECIO Y TERMINOS

QUEST DIAGNOSTICS incluira la cantidad y el precio de los productos en ORDENES, sin
ALLOWANCE de embalaje, acarreo, o cargos de acarreo, O DE SEGURO en el envio.
TERMINOS SON NET 60 DIAS al final del mes. “NET 60 DIAS al final del mes” significa que
una factura deben ser pagados por el FIN DEL MES calendario que es de 60 dias partir de la
fecha de recepcion de la factura. Por ejemplo, un FACTURA recibieron 1 ENERO seria
pagadero POR 31 de marzo; Una factura mensual recibido 25 ENERO que también ser pagados
por el 31 de marzo de Quest Diagnostics no tiene obligaciones compra futura.

7. IMPUESTOS



A). Cada parte responsable de los impuestos reales o personales en la propiedad de su propiedad;
Franquicia y PRIVILEGE impuestos sobre sus negocios; HACER impuestos de negocios;
Impuestos basados en sus ingresos, ingresos brutos, o de capital; IMPUESTOS ESPECIALES
impuestas en Durante la realizacion de sus actividades; Y el empleo, ndmina, desempleo,
trabajadores de compensacion, retencion de impuestos, u otros impuestos sobre sus empleados.

B). El Vendedor es responsable de cualquier venta, uso, transferencia, el valor agregado, bienes
y servicios, SERVICIOS, consumo y otros impuestos y derechos, incluidos los impuestos sobre
el consumo aplicado sobre ella en el ejercicio de su propia empresa, en los productos fabricados
(INCLUYENDO DISPOSITIVO MEDICO impuesto especial) o servicios, utilizados o
consumidos por el Vendedor en proporcionando los productos y servicios. VENDEDOR no
facturara Quest Diagnostics para impuesto de ventas sobre cualquier reactivo enviados a Florida,
Nueva Jersey, Maryland, Washington o cualquier otro Estado que no impone impuestos sobre las
ventas reactivos. A peticion, Vendedor proporcionara documentacion para apoyar sus calculos de
los impuestos es recoger desde QUEST DIAGNOSTICS (si existe).Vendedor es responsable de los
derechos de importacion, los costos relacionados al despacho de aduana y actuando como importador de
registro

C). Quest Diagnostics es responsable de cualquier VENTAS, uso, transferencia, valor anadido, o
bienes Y SERVICIOS IMPUESTOS impuestas por LEY directamente en relacion con los
productos que compras y servicios que recibe de vendedor. Quest Diagnostics no es responsable
por impuesto de ventas sobre cualquier reactivo trasladados a los Estados que no imponen
impuesto sobre las ventas reactivos.

D). SI Una autoridad fiscal EVALUA los impuestos a los productos y servicios, las partes se
segregar el PAGOS EN DOS CORRIENTES DE PAGO: una para CONSUMIBLES gravada y
la otra para los consumibles y no sujeta a impuestos SERVICIOS. Las partes cooperaran para
permitir que cada PARA DETERMINAR SU PROPIA RESPONSABILIDAD DE IMPUESTOS
Y para minimizar su responsabilidad en la medida legalmente permitida. Cada Parte concederd y
poner a disposicion el resto de certificados ninguna excepcion, ningun formulario de impuestos
aplicables tales como IRS Formularios W-9 / W-8BENE, informacién sobre los productos y
servicios, 0 OTRAS informacion que razonablemente requieran la otra parte. DIAGNOSTICS
QUEST tendra derecho a descontar de todo pago AQUI EN ADELANTE las retenciones fiscales
que Quest Diagnostics es requerido bajo la ley aplicable PARA REMITIR en nombre del
Vendedor.

E). El vendedor computara impuestos a partir de donde se entrega PRODUCTO / servicios
realizados. Si el producto se SOFTWARE, VENDEDOR indicaran si se descarga / distribuidos
electronicamente ya calcular tributaria competente.

8. ENTREGA

VENDEDOR a entregar los productos en el plazo fijado en esta orden. EL TIEMPO ES LA
ESENCIA. Si va a haber un retraso de cualquier tipo en la entrega de productos o servicios,



QUEST Diagnostics tiene el derecho de retirarse ESTA ORDEN sin ninguna responsabilidad
para el vendedor. Vendedor seré responsable de los costes y danos efectuados por Quest
Diagnostics RESULTADO de los retrasos. VENDEDOR DE INMEDIATO NOTIFICAR Quest
Diagnostics de cualquier retraso potencial.

9. CALIDAD E INSPECCION

VENDEDOR Empaquetaremos los productos correctamente para proteger de dafios durante el
transporte / MANIPULACION Y DE ACUERDO CON LA APLICACION regulaciones
federales y estatales. Los productos estaran libres de defectos y cumplir con las especificaciones
de productos indicadas en ningiin documento. Quest Diagnostics tiene el derecho de inspeccionar
todos los PRODUCTOS después del parto. Quest Diagnostics tiene el derecho, AT y riesgo del
vendedor, para rechazar y devolver la totalidad o cualquier parte de los productos que pueden ser
defectuoso o no cumple con la especificacion del producto requisitos de cualquier
DOCUMENTOS O GARANTIAS. VENDEDOR sustituira los productos rechazados o
diagnosticos QUEST crédito por el valor de los productos rechazados, AS QUEST
DIAGNOSTICS puede dirigir, incluyendo cualquier cargo asistencia de carga y PAID por Quest
Diagnostics. SI Quest Diagnostics requiere el reemplazo de los productos rechazados, Vendedor,
a su costa, sustituya el producto no conforme DENTRO DEL PERIODO DE TIEMPO Quest
Diagnostics especifica y pagar los gastos de todos ellos relacionados, incluyendo los gastos de
transporte para el retorno de los productos no conformes y la entrega de productos de sustitucion.
Cualquier inspeccion por Quest Diagnostics no debe reducir o afectar obligaciones abajo del
vendedor, DIAGNOSTICO Y QUEST tendra derecho a realizar inspecciones adicional de
productos de sustitucion.

10. NORMAS DE SERVICIO

El vendedor debera llevar a cabo los servicios que empleen personal de habilidad requerida,
experiencia y calificaciones y de una manera profesional y eficiente DE ACUERDO CON
mejores estandares industriales para servicios similares, Y SE destinar recursos suficientes para
cumplir sus obligaciones. VENDEDOR garantiza su fabricacion durante un afio por parte del
vendedor FECHA proporciona tales SERVICIO. VENDEDOR se aseguraré de que todos sus
equipos afectados a la prestacion de servicios estd en condiciones de funcionamiento BIEN Y
adecuado para el cual se utilizan. VENDEDOR mantendran y conservarin CUALQUIER
EQUIPO DE DIAGNOSTICO Quest en su poder EN BUEN ESTADO Y NO disponer de ellos o
los utilicen QUE NO SE segun las instrucciones o autorizacion por escrito de Quest Diagnostics.
El vendedor debe suministrar e instalar equipamiento eléctrico, cableado, Y ACCESORIOS DE
ACUERDO CON EL CODIGO ELECTRICO NACIONAL Y REQUISITOS DE Underwriters
Laboratories, INC. ST EL VENDEDOR realiza servicios en las instalaciones de Quest
Diagnostics, el vendedor comportado de una manera segura y prudente y cumplir todas las leyes
federales, estatales, y municipales de salud, AMBIENTAL Y las leyes de seguridad, reglamentos
y ordenanzas. VENDEDOR también cumplen con las normas internas, reglamentos y politicas
de Quest Diagnostics, INCLUYENDO EL LUGAR DE TRABAJO normas de seguridad y
politicas, los procedimientos de Seguridad relativas a los sistemas y datos, PROCEDIMIENTOS
construccion de la seguridad y la salud general y practicas de seguridad y procedimientos. Y
municipal de salud, medioambientales y de seguridad legales, reglamentarias y reglamentos.



VENDEDOR también cumplen con las normas internas, reglamentos y politicas de Quest
Diagnostics, INCLUYENDO EL LUGAR DE TRABAJO normas de seguridad y politicas, los
procedimientos de Seguridad relativas a los sistemas y datos, PROCEDIMIENTOS construccion
de la seguridad y la salud general y practicas de seguridad y procedimientos. Y municipal de
salud, medioambientales y de seguridad legales, reglamentarias y reglamentos. VENDEDOR
también cumplen con las normas internas, reglamentos y politicas de Quest Diagnostics,
INCLUYENDO EL LUGAR DE TRABAJO normas de seguridad y politicas, los
procedimientos de Seguridad relativas a los sistemas y datos, PROCEDIMIENTOS construccién
de la seguridad y la salud general y practicas de seguridad y procedimientos.

11. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los derechos de propiedad intelectual, incluidos los de autor, patentes, descripciones de patente
Y invenciones (patentables o no), marcas, marcas de servicio, secretos comerciales, know-how y
otra informacion confidencial, imagen comercial, nombres comerciales, logotipos, nombres de
las empresas y nombres de dominio , junto con todos los de la llave asociada con la misma,
trabajos derivados y cualquier otro derecho (colectivamente, “Derechos de propiedad
intelectual”) en y para todos los documentos, PRODUCTO trabajo, y otros materiales que se
entregan a Quest Diagnostics BAJO EL ACUERDO O Preparado por OR EN NOMBRE DE
vendedor en el desempefio de los servicios (colectivamente, “ENTREGABLES”) sera propiedad
exclusiva de Quest Diagnostics. El Vendedor acepta que con respecto a los entregables que
puede considerarse "trabajo realizado por encargo" definido en el Titulo 17 del Codigo § 101,
DICHOS ENTREGAR LA PRESENTE SE considerada como una "obra realizada por contrato"
PARA Quest Diagnostics. EN LA MEDIDA EN QUE NINGUNA DE LAS ENTREGAS no
constituyen una "obra realizada por contrato," EL VENDEDOR ASIGNA presente
irrevocablemente A Quest Diagnostics, SIN consideracion adicional, todos los derechos, titulos e
intereses todo el mundo en Y en los productos entregables, INCLUYENDO Toda la propiedad
intelectual derecho sobre los mismos. VENDEDOR renuncia irrevocablemente, A LA
EXTENSION PERMITIDA POR LA LEY, A TODAS LAS RECLAMACIONES a los
denominados “derechos morales™ con respecto a los entregables. A PETICION de Quest
Diagnostics, EL VENDEDOR NO TOMAR ACCIONES DE INMEDIATO ademas de tal
manera, incluyendo la ejecucion y entrega de todos los instrumentos adecuados de medio de
transporte, como puede ser necesario para ayudar a Quest Diagnostics para procesar, registrar,
perfecto o constancia de su derecho sobre los entregables. Vendedor y sus LICENCIANTES
SON, y permanecerd, los propietarios exclusiva de todo derecho, titulo UNICA Y Y interés en y
para todos los documentos, DATOS, know-how, metodologias, software y otros materiales
proporcionados por o utilizados por el Vendedor en relacion con la realizacion LOS
SERVICIOS, en cada caso desarrollada o adquirida por vendedor antes de la apertura o
Independientemente de este orden (colectivamente, “Materiales PRE-EXISTENTE?”), incluyendo
todas las PROPIEDAD INTELECTUAL en el mismo. VENDEDOR OTORGA LA PRESENTE
QUEST DIAGNOSTICS una licencia a ninguna MATERIALES PRE-existente en la medida
INCORPORATED IN, combinado o de otro modo necesario para el uso de los entregables por
cualquier y todos los efectos. Software y otros materiales proporcionados por o utilizados por el
Vendedor en relacion con la realizacion LOS SERVICIOS, en cada caso desarrollada o adquirida
por vendedor antes de la apertura o Independientemente de este orden (colectivamente,
“Materiales pre-existentes”), INCLUYENDO todos los derechos intelectuales EN ESTO.



VENDEDOR OTORGA LA PRESENTE QUEST DIAGNOSTICS una licencia a ninguna
MATERIALES PRE-existente en la medida INCORPORATED IN, combinado o de otro modo
necesario para el uso de los entregables por cualquier y todos los efectos. Software y otros
materiales proporcionados por o utilizados por el Vendedor en relacion con la realizacion LOS
SERVICIOS, en cada caso desarrollada o adquirida por vendedor antes de la apertura o
Independientemente de este orden (colectivamente, “Materiales pre-existentes”),
INCLUYENDO todos los derechos intelectuales EN ESTO. VENDEDOR OTORGA LA
PRESENTE QUEST DIAGNOSTICS una licencia a ninguna MATERIALES PRE-existente en
la medida INCORPORATED IN, combinado o de otro modo necesario para el uso de los
entregables por cualquier y todos los efectos.

12. INDEMNIZACION

UNA). Vendedor indemnizara, defender y mantener QUEST DIAGNOSTICS indemne de todo
los costes, gastos (incluyendo honorarios razonables de abogados), juicios, responsabilidades,
pérdidas, pagos de liquidacion, intereses, premios, DANO, multas y sanciones, u otras cargas EN
EL CASO DE UN SUIT o reclamo por:

INCUMPLIMIENTO 1. DEL VENDEDOR DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES de esta
orden, incluyendo cualquier violacion de las representaciones y garantias contenidas en la
seccion 3 (garantias) anterior.

2. INFRACCION DE CUALQUIER LOS DERECHOS, INCLUYENDO ninguna patente,
copyright, o marca comercial, por la venta O USO DE LOS PRODUCTOS DE LA FORMA
VENDIDO por el Vendedor o en combinacion con otros materiales. Donde, sin embargo, la
combinacion de los productos con otros materiales es la base para una demanda de infraccion de
patente, no se producira un INDEMNIZACION menos que la combinacion es el principal FIN
PRACTICO PARA LOS QUE LOS PRODUCTOS pueden ser utilizados o vendidos o vendedor
le aconseja LA COMBINACION A Quest Diagnostics.

3. DANO A PROPIEDAD, lesion o muerte de una persona o dafios de errores u omisiones
PROFESSIONAL, en cada caso ATRIBUIBLES directa o indirectamente con o en conexion con
productos o servicios proporcionados PRESENTE DOCUMENTO.

NEGLIGENCIA 4. del vendedor o dolo.

SEGUNDO). A CONDICION DE ARRIBA INDEMNIZACION ES QUE QUEST
DIAGNOSTICS debe dar VENDEDOR PROMPT notificacion por escrito de cualquier palo o
reclamacion, Y VENDEDOR permitir, si lo asi lo decide, para entrar y DEFENDER, cancelar o
terminar de otra manera dicha demanda o reclamacion, siempre que cualquier SOLUCION sélo
implica el pago de dinero PARA LOS QUE vendedor sera responsable. VENDEDOR hara todo
esfuerzo por reemplazar productos infractores con productos no infringir o EQUIVALENTES
presentan la misma funcionalidad y uso.

13. TERMINACION Y RECURSOS



QUEST DIAGNOSTICS puede terminar este orden, o parte de ella, mediante notificacion por
escrito al Vendedor en caso de insolvencia Cedente por cualquier concepto. En caso de
insolvencia vendedor o INCUMPLIMIENTOS O DIAGNOSTICS QUEST legitimamente
rechaza o revoca su aceptacion de la PRODUCTS, QUEST DIAGNOSTICS PUEDE cancelar la
orden y recuperar el precio que pago junto con cualquier INCIDENTALES Y DERIVADOS. IN
ademas de cualquier otro recurso establecidas por la ley o esta ORDEN, QUEST
DIAGNOSTICS MAYO “COVER” realizando, IN buena fe y sin demora excesiva, la compra
RAZONABLE O contrato para adquirir productos en sustitucion de las productos debido a
vendedor. En tal caso, DANO Quest Diagnostics son la diferencia entre el coste de ‘cobertura’ y
el precio contractual junto con cualquier incidentales o consecuentes.

14. CUMPLIMIENTO LEY

Todas las leyes y regulaciones ambientales aplicables, incluyendo sin limitacion, los residuos
solidos ELIMINACION ACT, modificada por las conservacién de recursos y ACT
RECUPERACION DE 1976, y las normas de accesibilidad establecidas en la Seccion 402 de la
Americanos con Discapacidades, y las reglas, reglamentos y 6rdenes RELACIONADAS CON
EL anteriormente. EN LA MEDIDA vendedor proporcionarda SERVICIOS A Quest Diagnostics
en apoyo directo de un contrato del gobierno federal, la SIGUIENTES normativas federales de
adquisiciones podria aplicarse: (I) 52,203 a 13, CONTRATISTA CODIGO DE Etica y Conducta
(APR 2010) (PUB L.. 110-252, Titulo VI, Capitulo 1 (41 USC 251 NOTA)); (II) 52,219-8, la
utilizacion de preocupaciones de negocios PEQUENAS (JUL 2013) (15 USC 637 (D) (2)); (11I)
52,222 a 17, sin desplazamiento de trabajadores cualificados (JAN 2013) (EO 13495); (IV)
52,222 a 26, IGUALDAD DE OPORTUNIDADES (MAR 2007) (EO 11246); (V) 52,222 a 40,
la notificacion de derechos de los empleados BAJO EL Nacional de Trabajo RELACIONES
ACT (DEC 2010) (EO 13496); (VI) 52,222 a 41, contrato de servicio ACT DE 1965 (NOV
2007) (41 USC 351, et seq.); Y (vii) 52,222 a 50, lucha contra la trata (FEB 2009) (22 USC 7104
(G)).ADEMAS, LAS NORMAS DE GOBIERNO circunstancias siguientes: MUY 52,222 a 35,
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LOS VETERANOS (SEP 2010) (38 USC 4212),
también se encuentra en el 41 CFR 60 a 300,5 (A) y Muy 52,222 a 36, accion afirmativa para las
los trabajadores con discapacidad (oct 2010) (29 USC 793), también se encuentra en el 41 CFR
60-741.5 (a), que REGLAMENTO prohibir la discriminacién contra CALIFICADO veteranos
bajo proteccion E INDIVIDUOS con reservas sobre la base de la discapacidad, y requiere una
accion afirmativa por parte contratistas principales CUBIERTAS y subcontratistas emplear,
empleo y progresar en, califico los veteranos y personas con discapacidades protegidas. En caso
que hay cambios o adiciones a las NORMAS ANTERIORES basa en el rendimiento de contratos
del gobierno federal, QUEST DIAGNOSTICS podra modificar unilateralmente el presente
ORDEN PARA fin de cumplir con los cambios o adiciones por envio de un aviso DE
MODIFICACION al Vendedor. Vendedor cumplira toda la voluntad exportacion y legislacion
sobre importacion de todos los paises involucrados en la venta de productos bajo esta orden.
Vendedor asume la responsabilidad para el traslado de productos que requieren toda importacion
autorizacion del gobierno.

15. REVISION



NO REVISION DE ESTA ORDEN ser4 valida a menos ESCRITO Y FIRMADO por el
representante autorizado de Quest Diagnostics.

16. RECHAZO; REBASAMIENTO

VENDEDOR destruir cualquier material rechazado o OVER-RUN QUE IDENTIFICA QUEST
DIAGNOSTICS o contiene cualquier error de impresion por Quest Diagnostics. VENDEDOR
no vendera estos materiales como excedente.

17. LEY APLICABLE / JURISDICCION

LAS LEYES DEL ESTADO DE NEW JERSEY rigen este orden, sin considerar sus conflictos
de las leyes principios. La jurisdiccion es en el estado o FEDERAL TRIBUNALES en Morris
County, Nueva Jersey.

18. SEGURO

SI ESTA ORDEN cubre los servicios en las instalaciones de Quest Diagnostics, Cedente se
QUEST DIAGNOSTICS, ANTES VENDEDOR INICIA, certificados de seguro, de un
asegurador ACEPTABLE A QUEST DIAGNOSTICS, por las siguientes lineas de seguro en los
limites minimo indicado: (I) INTEGRAL responsabilidad general, no menos de $ 2,000,000
COMBINADO CORPORAL lesiones o dafios materiales por incidente; Y (II) INTEGRAL DE
AUTOMOVIL RESPONSABILIDAD, NO MENOS DE $ 2,000,000 COMBINADO
CORPORAL lesiones o dafos materiales por ocurrencia, QUE politica incluirda PROPIEDAD,
NO PROPIEDAD Y AUTOS HIRED; Y (iii) los trabajadores compensacion que establece POR
LEY INCLUYENDO responsabilidad de los empleadores - $ 1.000.000. Los proveedores de
servicios de arquitectura, ingenieria o el disefio también debe proporcionar Certificados de
seguro de responsabilidad profesional en $ 2.000,

19. NO inhabilitacion, sancionar COMERCIO o embargo

AL ACEPTAR esta orden o cualquier parte de ella, VENDEDOR certifica, declara y garantiza
que TI y sus directivos, padre, accionistas, directores, funcionarios y empleados a) no han sido
condenados por un delito relativo a la salud y no son enumerados por una agencia federal
EE.UU. AS excluido, suspendido, propuesto para la inhabilitacion, excluido o inelegible para
participar programas en fondos federales y B) no son un tema de cualquier sancion COMERCIO
o embargo por una agencia federal EE.UU.. Vendedor notificara DIAGNOSTICO QUEST
escrito dentro de cinco dias o ningin cambio convierte al presente representacion falsa.
ADEMAS DE cualquier otro recurso disponible, Quest Diagnostics tendra el derecho de
terminar inmediatamente ACUERDO DE FALLO O INCUMPLIMIENTO POR vendedor una
vez dicho cambio.

20. NO ASIGNACION

Vendedor no podra ceder ninguno de sus derechos o delegar cualquiera de sus obligaciones bajo
esta orden.



21. FUERZA MAYOR

Ninguna de las partes es responsable por su fracaso en entregar los productos a tiempo o recibir
la entrega de LOS PRODUCTOS (o cualquier parte del mismo), si el fallo es el resultado de un
evento de fuerza mayor. Un evento de fuerza MAYOR es cualquier acto o evento, previsto o
imprevisto, que (i) impide a una parte que lo realiza obligaciones bajo este Acuerdo ( “parte
incumplidora”); (II) esta més alla del control y no culpa de la parte incumplidora, y (iii) la parte
no REALIZACION ha sido incapaz de evitar o superar el acto o evento EJERCICIO diligencia
debida.

22. CONFIDENCIALIDAD

SI una Parte reciba una solicitud de conformidad una citacion u orden emitida por un tribunal de
jurisdiccion competente o un organismo gubernamental CUERPO PARA divulgar toda o una
parte de la informacion confidencial para la otra parte, la parte estd de acuerdo, EN LA
MEDIDA licitos, de (A) HAZ RAZONABLE esfuerzos para notificar a la otra parte LA
DIVULGACION INMINENTE EN EL TIEMPO para la otra parte a aparecer y se oponen a la
DIVULGACION, (B) consultara con la otra parte sobre la conveniencia de la adopcion de
medidas legalmente disponibles para resistir o estrecho, tal requerimiento, (C) SOLAMENTE La
parte de la informacion confidencial que el partido esta obligado a revelar, y (d) permitir que la
otra parte en su costo para obtener una orden u otra garantia fidedigna QUE CONFIDENCIAL
tratamiento sera otorgado a dicha informacion confidencial revelados. Cada parte VOLVER todo
escrito, Y devolver o destruir las copias en todos los demds medios que contengan informacion
confidencial o de propiedad de la otra parte que todavia estd en posesion de la parte a la que le
fue proporcionada en la fecha de la terminacioén de este ACUERDO. OBLIGACIONES DE
CONFIDENCIALIDAD PRESENTE DOCUMENTO de cada parte permanecera en vigor
COMPLETO Y EFECTO por cinco (5) anos desde la fecha de aceptacion de esta orden.
OBSTANTE LO ANTERIOR, cada parte se le permitira seguir conservar ninguna copia del
confidencial o propietaria INFORMACION de la otra parte que se han creado DE ACUERDO
CON BACKUP IT OR recuperacion de desastres procedimientos automaticos, que copia sera
confidencial. Privada o confidencial INFORMACION DE LA OTRA PARTE que todavia esta
en posesion de la parte a la que le fue proporcionada en la fecha de la terminacion de este
ACUERDO. OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD PRESENTE DOCUMENTO de
cada parte permanecera en vigor COMPLETO Y EFECTO por cinco (5) afios desde la fecha de
aceptacion de esta orden. OBSTANTE LO ANTERIOR, cada parte se le permitira seguir
conservar ninguna copia del confidencial o propietaria INFORMACION de la otra parte que se
han creado DE ACUERDO CON BACKUP IT OR recuperacion de desastres procedimientos
automaticos, que copia sera confidencial. Privada o confidencial INFORMACION DE LA
OTRA PARTE que todavia esta en posesion de la parte a la que le fue proporcionada en la fecha
de la terminacion de este ACUERDO. OBLIGACIONES DE CONFIDENCIALIDAD
PRESENTE DOCUMENTO de cada parte permanecerd en vigor COMPLETO Y EFECTO por
cinco (5) anos desde la fecha de aceptacion de esta orden. OBSTANTE LO ANTERIOR, cada
parte se le permitira seguir conservar ninguna copia del confidencial o propietaria
INFORMACION de la otra parte que se han creado DE ACUERDO CON BACKUP IT OR
recuperacion de desastres procedimientos automaticos, que copia sera confidencial.



23. DIAGNOSTICO QUEST POLITICAS

Sin limitar las otras obligaciones del Vendedor, éste, y se asegurara de que sus empleados y
contratistas deberan, en todo momento en el desempefio de sus obligaciones a continuacion: (I)
actuar de manera coherente con los principios de CODIGO de Quest Diagnostics de Etica
expone, en el WWW .QUESTDIAGNOSTICS.COM, ya que puede ser modificado de tiempo en
tiempo; Y (II) SI vendedor tiene conocimiento o la creencia de buena fe que QUEST de
diagnostico y cualesquiera de sus empleados o Representantes estd violar o ha violado cualquier
ley, regulacion, politica de la empresa OR guia ética, reporte inmediatamente la informacioén a la
VICEPRESIDENTE, cumplimiento o EL VICEPRESIDENTE senior y consejero GENERAL
DE Quest Diagnostics, que pueden ser alcanzados a través del sitio de Quest Diagnostics.

Actualizado: July 2019
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